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Mezinarodni auditorsky standard (ISA) 402 ,ZvaZza¥askuténosti tykajici se &etni
jednotky vyuzivajici sluzeb servisni organizace" rjatné chapat v kontextu ISA 200
,0Obecné cile nezéavislého auditora a pravdad auditu v souladu s mezinarodnimi
auditorskymi standardy*.
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ZVAZOVANE SKUTE CNOSTI TYKAJICI SE U CETNIi JEDNOTKY
VYUZIVAJICI SLUZEB SERVISNI ORGANIZACE

Uvod
Piredmét standardu

1. Tento mezinarodni auditorsky standard (ISA) upmavpgvinnosti auditora uZivatelské
Gcetni  jednotky ohledn ziskani dostateych a vhodnych tkaznich informaci
v pfipadech, kdy uZivatelsk&étni jednotka vyuziva sluzeb jedtiévice servisnich
organizaci. Konkréth podrobrji upravuje zgisob, jimz auditor uzivatelskéc@tni
jednotky uplatuje ISA 315 a ISA 330 pii seznamovani se s uzivatelskotetii
jednotkou, vetrg ¢asti jejiho vnitniho kontrolniho systému relevantni pro audit,
vrozsahu dostateém Kk identifikaci a vyhodnoceni rizik vyskytu vynné
(materialni) nespravnosti a k navrzeni a provedaaSich auditorskych postap
v reakci na tato rizika.

2. Mnohé etni jednotky zadavaji realiza¢isti svychcinnosti organizacim, které
poskytuji sluzby v rozsahu od prow#d konkrétnich uUkdl pod vedenim &etni
jednotky po pevzeti celych odieni nebo funkci €etni jednotky, jako je ndpoblast
dodrzovani d#ovych predpisi. Rada sluzeb poskytovanychniito organizacemi je
nedilnou sotasti cinnosti &etni jednotky, avSak ne vSechny tyto sluzby jsou
relevantni z pohledu auditu.

3. Sluzby poskytované servisni organizaci jsou z mhhleuditu detni zaerky
uzivatelské Getni jednotky relevantni, pokud jsou tyto sluzbkantroly nad nimi
soudsti informé&niho systému detni jednotky, ¥etné souvisejicich podnikovych
proces, ktery je relevantni prodétni vykaznictvi. RestozZe wtSina kontrol v servisni
organizaci se bude praggbdobr vztahovat k Getnimu vykaznictvi, mohou v ni byt
zavedeny dalSi kontroly, které mohou byt z pohledditu roviZz relevantni, jako
jsou napiklad kontroly tykajici se ochrany majetku. Sluzégrvisni organizace se
povazuji za satast informa&niho systému uZivatelskécétni jednotky, vetns
souvisejicich podnikovych prodesktery je relevantni procétni vykaznictvi, jestlize
tyto sluzby ovliviuji néktery z nasledujicich aspékt

(@) skupiny transakci nalezicichd&nnostem uZivatelskécétni jednotky, které jsou
vyznamneé z pohledu jejicatni zaerky,

(b) postupy v ramci systéiminformanich technologii (IT) a manualnich systém
pomoci kterych jsou transakce uzivatelsk&etdi jednotky zahajovany,
zalttovany, zpracovany, ifpad: poteby opraveny, igvedeny do hlavni knihy
a vykazany v &etni zavrce,

(c) souvisejici detni zadznamy, v elektronické nebo manualni pédagiodpirné
informace a konkrétnidfly v i¢etni za¥rce uzivatelské &etni jednotky, které jsou
pouzivany k zahjeni, zé&dvani, zpracovani a vykazani transakci uzivatelské
Gcetni jednotky; do této skupiny spadaji také oprangspravnych informaci
a zpisob, jakym jsou informacagvadny do hlavni knihy,

(d) zpasob, jakym informani systém uzivatelskécétni jednotky zachycuje udalosti
a podminky, s vyjimkou transakci, které jsou vyznam pohledu &etni zaerky,

! ISA 315 ,Identifikace a vyhodnoceni rizik vyznaénmaterialni) nespravnosti na zaklazhalosti @etni
jednotky a jejiho progedi“.

2 |SA 330 ,Reakce auditora na vyhodnocena rizika“.
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ZVAZOVANE SKUTE CNOSTI TYKAJICI SE U CETNIi JEDNOTKY
VYUZIVAJICI SLUZEB SERVISNI ORGANIZACE

(e) proces detniho vykaznictvi pouzivany k sestaverdetii zavrky uzivatelské
Ucetni jednotky, ¥etre vyznamnych detnich odhatl a zvéejnénych udai, a

(f) kontroly souvisejici sdetnimi zapisy, vetrg nestandardnich ¢étnich zapis
pouzivanych k zaiiovani jednorazovych minté@dnych transakci nebo Uprav.

4. Povaha a rozsah praci, které ma auditor uzivate€isieni jednotky provést ve vztahu
k sluzbam poskytovanym servisni organizaci, zameipovaze a vyznamuchto
sluzeb pro uzivatelskowétni jednotku a na relevanéchto sluzeb pro audit.

5. Tento standard se nevztahuje na sluzby poskytofiaaé&cnimi institucemi, jez se
omezuji na zpracovani transakci ve spojitostitera Eetni jednotky vedenym u dané
financni instituce, jestlize detni jednotka schvaluje kazdou jednotlivou transgiko
je zpracovani transakci n&Zmém @tu ze strany banky nebo zpracovani transakci
s cennymi papiry makiém. Tento standard se dale nevztahuje na audisatkan
vyplyvajicich z majetkovych podilv jinych (Eetnich jednotkach, jako jsou sdruzeni,
obchodni spolosti a spoléené podniky, kdy jsou majetkové podilytavany a
vykazovany jejich vliastniim.

Datum Uéinnosti

6. Tento standard jec¢inny pro audity detnich za¥rek sestavenych za obdobicpmjici
15. prosincem 2009 nebo po tomto datu.

Cile

7. Cilem auditora uzivatelsk&étni jednotky, ktera vyuziva sluzeb servisni orgace,
je:
(@) seznamit se s povahou a vyznamem sluzeb poskytolasgrvisni organizaci
a s jejich dopadem n&ast vnitniho kontrolniho systému uZivatelske&etni
jednotky, kterd je relevantni pro audit, vienidostatené k identifikovani a
vyhodnoceni rizik vyznamné (materialni) nespravinast

(b) navrhnout a provést auditorské postupy reagujit¢atrarizika.
Definice

8. Pro &ely standard ISA maji nasledujici terminy vyznam, ktery je joifitazen nize:

(a) doplikové kontroly uZivatelské dtni jednotky — kontroly, jejichz zavedeni
uzivatelskou @etni jednotkou fedpoklada servisni organizacé mavrhovani
svych sluzeb a které jsou, je-li to nutné k dosakentrolnich cili, identifikovany
V popisu jejiho systému,

(b) zprava o popisu a navrhu kontrol v servisni orgagiiz(v tomto standardu
ozn&ovana jako zprava typu 1) — zprava obsahuijici:

(i) popis systému servisni organizace, jejich konteblrdili a souvisejicich
kontrol navrzenych a zavedenych flegem uéenému datu, ktery sestavi
vedeni servisni organizace, a

(i)  zpravu auditora servisni organizace, jejimz cilempgskytnout merenou
jistotu a kterd obsahuje vyrok auditora servisnjaoizace k popisu
systému servisni organizace, jejich kontrolnich aikouvisejicich kontrol
a ke vhodnosti navrhu kontrol pr@ealy splreni vytyéenych kontrolnich
cilg,
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ZVAZOVANE SKUTE CNOSTI TYKAJICI SE U CETNIi JEDNOTKY
VYUZIVAJICI SLUZEB SERVISNI ORGANIZACE

(c) Zprava o popisu, navrhu a provoznéinnosti kontrol v servisni organizaci
(v tomto standardu oztiavana jako zprava typu 2) — zprava, ktera obsahuje:

(i) popis systému servisni organizace, jejich kontobiniili a souvisejicich
kontrol, jejich navrhu a zavedeni kegdem uéenému datu nebo po dime

obdobi a v Bkterych gfipadech jejich provozni¢innosti po uéité obdobi,
ktery piipravi vedeni servisni organizace, a

(i)  zpravu auditora servisni organizace, jejimz cilempgskytnout imérenou
jistotu a ktera obsahuje:

a. vyrok auditora servisni organizace k popisu systéservisni
organizace, jejich kontrolnich @ila souvisejicich kontrol a ke
vhodnosti navrhu kontrol pracély splreni vyty¢enych kontrolnich cil
a k provozni tinnosti kontrol, a

b. popis tesi kontrol, které provede auditor servisni organizas@olu
s jejich vysledky,

(d) auditor servisni organizace — auditor, ktery naogfdervisni organizace poskytne
zpravu o o¥ieni kontrol servisni organizace,

(e) servisni organizace — organizaci&eqstavovanaiéti stranou (neb@ast takové
organizace), kterd poskytuje uzivatelskydetiim jednotkam sluzby, které jsou
souwésti jejich informanich systém relevantnich prodetni vykaznictvi,

() systém servisni organizace — pravidla a postupyzeae, zavedené a dodrZzované
servisni organizaci zac¢élem toho, aby uZivatelskym ¢&tnim jednotkam
poskytovala sluzby, na které se vztahuje zpravé@adservisni organizace,

(g) subservisni organizace — servisni organizace vgnzi\jinou servisni organizaci
k provedeni &kterych sluzeb poskytovanych uZzivatelskyrdetinim jednotkam,
které jsou sotasti inform&nich systém téchto uZivatelskych ¢etnich jednotek
relevantnich prodetni vykaznictvi,

(h) auditor uzivatelské detni jednotky — auditor, ktery provadi auditetni za¥rky
uzivatelské Getni jednotky a vydava o ni zpravu,

(i) uzivatelskd Getni jednotka — &etni jednotka, kterd vyuzZiva sluZzeb servisni
organizace a jejizéetni za¥rka je grednmetem auditu.

PozZadavky

Seznameni se sluzbami poskytovanymi servisni orgaaici, &etné vnit¥niho kontrolniho
systému

9. Pfi seznamovani se s uzivatelskoteti jednotkou v souladu s ISA F1fe auditor
uzivatelské Getni jednotky povinen seznamit se seisgbem, jakym uZivatelska
Gcetni jednotka v ramci své provoztinnosti vyuziva sluzby servisni organizace,
véetre: (viz odstavce Al — A2)

(a) povahy sluzeb poskytovanych servisni organizacyzamu &chto sluzeb pro
uzivatelskou Getni jednotku, vetné dopadu &chto sluzeb na vrini kontrolni

v L

systém uzZivatelskésatni jednotky, (viz odstavce A3 — A5)

% SA 315, odstavec 11.
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ZVAZOVANE SKUTE CNOSTI TYKAJICI SE U CETNIi JEDNOTKY
VYUZIVAJICI SLUZEB SERVISNI ORGANIZACE

(b) povahy a vyznamnosti (materiality) transakci zpvasanych nebo dit i
proces icetniho vykaznictvi ovlivénych servisni organizaci, (viz odstavec A6)

(c) miry interakce c¢innosti servisni organizace cimnostmi uzivatelské detni
jednotky, a (viz odstavec A7)

(d) povahy vztahu mezi uzZivatelskowalni jednotkou a servisni organizacéetn
prislusnych smluvnich podminek vztahujicich secimmosti provadné servisni
organizaci. (viz odstavce A8 — All)

10.Pti seznamovani se éastmi vnitniho kontrolniho systému relevantnimi pro audit
v souladu s ISA 3¥5e auditor uzivatelskédétni jednotky povinen vyhodnotit navrh
a zavedeni ffislusnych kontrol v uzivatelskécétni jednotce, které souviseji se
sluzbami poskytovanymi servisni organizacietwé kontrol, které jsou uplabvany
u transakci zpracovavanych servisni organizad.destavce A12 — Al4)

11.Auditor uzivatelské €etni jednotky je povinen &it, zda ziskal dostatay prehled o
povaze a vyznamu sluzeb poskytovanych servisnhargei a o jejich dopadu rasti
vnitiniho kontrolniho systému uZzivatelskéetni jednotky relevantni pro audit, aby
mohl identifikovat a vyhodnotit rizika vyznamné (reaalni) nespravnosti.

12.Jestlize auditor uZivatelské&etni jednotky neni schopen ziskat dosiayepiehled od
uzivatelské tetni jednotky, je povinen ziskat ho jednith vice z nasledujicich
postup: (viz odstavce A15 — A20)

(a) ziskani zpravy typu 1 nebo typu 2, jsou-li k disppz

(b) kontaktovani servisni organizace preshictvim uzZivatelské d@tni jednotky za
Ucelem ziskani konkrétnich informaci,

(c) ndvStva servisni organizace a provedeni postukteré poskytnou ptgbné
informace o relevantnich kontrolach v servisni argaci, nebo

(d) vyuZziti jiného auditora k provedeni postiijteré poskytnou ptdbné informace o
relevantnich kontrolach v servisni organizaci.

Pouziti zpravy typu 1 nebo typu 2 pro lepSi seznamgditora uZivatelskéc@tni jednotky se
servisni organizaci

13.Pri urcovani dostatosti a vhodnosti itkaznich informaci, které poskytla zprava
typu 1 nebo typu 2, je auditor uZivatelskeetini jednotky povinen sergswdcit, Ze:
(viz odstavec A21)

(a) auditor servisni organizace je odb®rizpisobily a na servisni organizaci
nezavisly, a

(b) standardy, v souladu s nimiz byla zprava typu lon&ypu 2 vydana, jsou
adekvatni.

14.Pokud auditor uzivatelsk&étni jednotky hodla pouZzit zpravu typu 1 nebo tggako
dukazni informace id svém seznamovani se s navrhem a zavedenim kergeslisni
organizaci, je povinen: (viz odstavce A22 — A23)

(a) posoudit, zda jsou popis a navrh kontrol v servisgjanizaci pipraveny k datu

41SA 315, odstavec 12.
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ZVAZOVANE SKUTE CNOSTI TYKAJICI SE U CETNIi JEDNOTKY
VYUZIVAJICI SLUZEB SERVISNI ORGANIZACE

nebo za obdobi, které je vhodné pro jebely}

(b) vyhodnotit dostainost a vhodnost ikazi, které poskytla zprava, pro jeho
sezndmeni &stmi vnitniho kontrolniho systému uZivatelskéetni jednotky
relevantnimi pro audit, a

(c) urcit, zda jsou dopilkové kontroly uzivatelské d@tni jednotky identifikované
servisni organizaci relevantni pro uZivatelskaietdi jednotku, a pokud ano,
obeznamit se stim, zda uZivatelskéetai jednotka takové kontroly navrhla
a zavedla.

Reakce na vyhodnocena rizika vyznamné (materialnf)espravnosti

15.V reakci na rizika vyhodnocena v souladu s ISA 3Qauditor uzivatelské aetni
jednotky povinen: (viz odstavce A24 — A28)

(a) urcit, zda jsou v zaznamech, které drzi uzivatelskéini jednotka, k dispozici
dostaténé a vhodné ikazni informace tykajici se relevantnich tvrzenicetni
zawrce, a pokud ne,

(b) provést dalSi auditorské postupy zéelém ziskani dostateych a vhodnych
dukaznich informaci nebo vyuZit jiného auditora, ¥t@rovede tyto postupy
V servisni organizaci zaj

Testy kontrol

16. Jestlize vyhodnoceni rizik ze strany auditora atglské detni jednotky zahrnuje
ocekavani, Ze kontroly v servisni organizaci jsou vpamk inné, je auditor
uzivatelské Getni jednotky povinen ziskatiklazni informace o provoznicimnosti
téchto kontrol prosednictvim jednohai vice nasledujicich posttp (viz odstavce
A29 — A30)

(a) ziskani zpravy typu 2, je-li k dispozici,
(b) provedeni vhodnych teskontrol v servisni organizaci, nebo

(c) vyuziti jiného auditora k provedeni tédtontrol v servisni organizaci za auditora
uzivatelské tGetni jednotky.

Pouziti zpravy typu 2 jakouttazni informace, Ze kontroly v servisni organiz&anguiji
acinng

17. Jestlize auditor uZivatelsk&eatni jednotky v souladu s odstavcem 16a) hodla ipouz
zpravu typu 2 jakoikazni informaci, Ze kontroly v servisni organizpgtu provozs
acinné, je povinen wit, zda zprava auditora servisni organizace pogkydostaténé
a vhodné tlkazni informace odinnosti kontrol, které by podpidy vyhodnoceni rizik
ze strany auditora uzivatelskéefni jednotky, a to tak, Ze: (viz odstavce A31 9A3

(a) posoudi, zda jsou popis, navrh a provoztinmost kontrol v servisni organizaci
piipraveny, resp. vyhodnoceny k datu nebo za obddbié je vhodné procély
auditora uzivatelskécétni jednotky,

(b) urci, zda jsou dopkové kontroly uZzivatelské &tni jednotky identifikované
servisni organizaci relevantni pro uZzivatelskaietdi jednotku, a pokud ano,
obeznami se stim, zda uZivatelsk&tdi jednotka navrhla a zavedla takové
kontroly, a pokud ano, &¥i jejich provozni dinnost,
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(c) posoudi vhodnostasového obdobi, které pokryvaji testy kontrol, ékuléloby,
ktera uplynula od jejich provedeni, a

(d) posoudi, zda jsou testy kontrol provedené auditosemisni organizace a jejich
vysledky popsané ve zpriwauditora servisni organizace relevantni z pohledu
tvrzeni v @etni za¥rce uzivatelské detni jednotky a poskytuji dostédted a
vhodné dkazni informace, které by podfily vyhodnoceni rizik ze strany
auditora uzivatelskécétni jednotky.

Zpravy typu 1 a typu 2, které nezahrnuji sluzby sulervisni organizace

18.Jestlize auditor uzivatelsk&étni jednotky hodla pouzit zpravu typu 1 nebo tZpu
kterd nezahrnuje sluzby poskytované subservisranizgci, avSak tyto sluzby jsou
relevantni z pohledu audituc¢étni zavrky uzivatelské &etni jednotky, auditor
uzivatelské Getni jednotky je povinen uplatnit ve spojitosti sduZzbami
poskytovanymi subservisni organizaci pozadavky thgiandardu. (viz odstavec
A40)

Podvod, nedodrzeni pravnich pedpisi a neopravené nespravnosti ve vztahu
k ¢innostem servisni organizace

19. Auditor uZivatelské organizace je povinen gjistotazovanim vedeni uZivatelské
Gcetni jednotky, zda servisni organizace informovadivatelskou Getni jednotku
nebo zda je uZivatelsk&détni jednotka jinak informovana o podvodu, nedodize
pravnich pedpigi ¢i o neopravenych nespravnostech, které maji vliv isetni
zawrku uzivatelské €etni jednotky. Auditor uzivatelské&sétni jednotky je povinen
vyhodnotit, jak tyto zalezitosti ovlilji povahu, né&asovani a rozsah jeho dalSich
auditorskych postup véetné dopadu na jeho zéry a zpravu. (viz odstavec A41)

Vydani zpravy auditorem uZivatelské &etni jednotky

20. Auditor uZivatelské detni jednotky je povinen modifikovat vyrok ve svpraw
v souladu s ISA 705 jestlize neni schopen ziskat dostate a vhodné ikazni
informace v souvislosti se sluzbami poskytovanymivisni organizaci, které jsou
relevantni pro auditd@tni za¢rky uZivatelské Getni jednotky. (viz odstavec A42)

21. Pokud to nevyzaduji pravnieglpisy, auditor uzivatelsk&étni jednotky neodkazuje
ve své zpra¥ obsahujici nemodifikovany vyrok na praci auditeeavisni organizace.
Jestlize takovy odkaz je vyzadovan pravnirfedpisy, musi byt ve zpréwauditora
uzivatelské tetni jednotky uvedeno, Ze tento odkaz nezmenSyewdnost auditora
uzivatelské tetni jednotky za auditorsky vyrok. (viz odstavec3h4

22. Je-li odkaz na praci auditora servisni orgar@zaelevantni pro obeznameni se
s modifikaci vyroku auditora uzivatelskéatni jednotky, musi byt ve zpr&auditora
uzivatelské tetni jednotky uvedeno, Ze tento odkaz nezmenSyewdnost auditora
uzivatelské tetni jednotky za tento vyrok. (viz odstavec A44)

*k%k

®|ISA 705 ,Modifikace vyroku ve zprémnezavislého auditora“, odstavec 6.
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Aplika ¢ni a vyswtlujici ¢ast

Seznameni se sluzbami poskytovanymi servisni orgaaici, Wetné vnitiniho kontrolniho
systému

Zdroje informaci(viz odstavec 9)

Al.

A2.

Informace o povaze sluzeb poskytovanych servisganizaci mohou byt k dispozici
z celérady zdrof, jako jsou:

* uzivatelské manudly,
» prehledy o systémech,
» technické manudly,

* smlouvy nebo dohody o poskytovani sluzeb mezi wéiskou @etni jednotkou
a servisni organizaci,

e zpravy servisnich organizaci, internich auditonebo regulénich orgad
o kontrolach v servisni organizaci,

e zpravy auditora servisni organizac&etnt dopisi vedeni spoknosti, jsou-li
k dispozici.

P¥i seznamovani se s povahou sluzeb poskytovanychsserorganizaci mohou byt
uziteiné rovréZ znalosti plynouci ze zkuSenosti auditora uzZigatelEetni jednotky se
servisni organizaci, napze zkuSenosti z jinych auditnich zakazek. Zelagtiteiné
budou tyto zkuSenosti wipac, kdy jsou sluzby a kontroly servisni organizace
vztahujici se kdmto sluzbam vysoce standardizované.

Povaha sluzeb poskytovanych servisni organi@gaziodstavec 9(a))

A3. UZivatelska Getni jednotka niize vyuZzivat sluZzeb servisni organizace, kterai.nap

A4.

Zpracovava transakce a nese souvisejici aftjyjmst za & nebo zaznamenava Udaje
souvisejici s transakcemi a zpracovavislpSné udaje. K servisnim organizacim, které
takové sluzby poskytuji, pat nagf. swrenecka odéleni bank, ktera investuji a spravuji
aktiva pro éely plami zaméstnaneckych vyhod a pro dalSi osoby, hypotdankd,
ktefi pro jiné osoby spravuji hypotéky, a subjekty paskci aplikani sluzby, které
nabizeji baliky softwarovych aplikaci a technologicka presti umoaujici zakaznikm
zpracovani finaénich a provoznich transakci.

Nize jsou uvedeny ffklady sluzeb poskytovanych servisni organizacgrétjsou
relevantni pro audit:

* vedeni detnich zaznaihuzivatelské tetni jednotky,
* sprava aktiv,

» zahajovani, zailovani a zpracovani transakci z pozice zastupoeatgtské detni
jednotky.

Zvlastni Uprava pro mensteini jednotky

A5.

MenSi @etni jednotky mohou vyuzZivat externicltetnich sluzeb, od zpracovani
n¢kterych transakci (ndpodvody dani ze mzdy) a vederetnich zaznafhpo sestaveni
Gcetni zavrky. Vyuzivani sluzeb servisni organizacé pestaveni &etni zavrky
nezbavuje vedeni menséaini jednotky a fipadré osoby poviené spravou &izenim
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odpowdnosti za detni za¥rku®.

Povaha a vyznamnost (materialita) transakci zprawewmych servisni organizadyviz

AG.

odstavec 9(b))

Servisni organizace ike zavést pravidla a postupy, které maji dopad midrnv
kontrolni systém uZivatelskécéini jednotky. Tyto pravidla a postupy jsou alespo
castén¢ fyzicky a provozs oddctleny od uzivatelskeé agtni jednotky. Vyznam kontrol
servisni organizace ve vztahu ke kontroldm uZig&telgetni jednotky zavisi na povaze
sluzeb poskytovanych servisni organizaget® povahy a vyznamnosti (materiality)
transakci, které pro uzivatelskodetni jednotku zpracovava. Vdiych situacich se
muze zdat, Ze transakce zpracovavanétg avlivnéné servisni organizaci nemuseji byt
z pohledu @etni za¥rky uZivatelské Getni jednotky vyznamné (materiélni), ale povaha
zpracovavanych transakciaie byt vyznamna a auditor uzivatelskéetini jednotky
muze dojit k z&¥ru, Ze obezndmeni seésnito kontrolami je za danych okolnosti nutné.

Mira interakce mezéinnosti servisni organizacecdannosti uzivatelské cgtni jednotky(viz
odstavec 9(c))

A7

Po

A8.

s

. Vyznam kontrol servisni organizace ve vztahk&etrolam uzivatelskéd@tni jednotky
rovréZz zavisi na nte interakce mezicinnostmi servisni organizace &nnostmi
uzivatelské tetni jednotky. Mira interakce naznge rozsah, v jakém je uZivatelska
Ucetni jednotka schopna zavéstininé kontroly tykajici se zpracovani prowaého
servisni organizaci a v jakém se tyto kontroly saw®zhodne. Nap vysoka mira
interakce existuje mezéinnostmi uZivatelské detni jednotky a&innostmi servisni
organizace vipadk, Ze uzivatelska detni jednotka schvaluje transakce, které
zpracovava a diuje servisni organizace. V takovychiigadech mze byt pro
uzivatelskou Getni jednotku proveditelné zavéstinné kontroly &chto transakci. Na
druhou stranu vifpad, Ze servisni organizace zahajuje nebo n@fo zaznamenava,
zpracovava adiuje transakce uzivatelsk&aini jednotky, existuje mezérito dwma
organizacemi nizSi mira interakce. V takovychtaaiich nemusi byt uZivatelskéetni
jednotka schopna zavéstiiné kontroly &chto transakci (nebo se rozhodne nezé&vad
je) a mize vychazet z kontrol v servisni organizaci.

vaha vztahu mezi uzivatelskaietini jednotkou a servisni organizgeiz odstavec 9(d))

Ve smlou¢ nebo dohod o poskytovani sluzeb mezi uzivatelskotetini jednotkou
a servisni organizaci mohou byt vymezenyinagsledujici zaleZitosti:

Al

* informace, které maji byt poskytnuty uzivatelsk&tai jednotce, a odpésnost za
zahajeni transakci souvisejicictisnostmi provadnymi servisni organizaci,

» uplatreni pozadavis regul&nich orgaid ve spojitosti s formou zaznamkteré maji
byt vedeny, a sifstupem k nim,

e pripadné odsSkodmi, které ma byt poskytnuto uZivatelsk&tni jednotce viipad
neplréni povinnosti,

» zda servisni organizacégallozi zpravu o svych kontrolach, a pokud ano,pfiide o
zpravu typu 1 nebo typu 2,

6

ISA 200 ,Obecné cile nezavislého auditora a pddné auditu v souladu s mezinarodnimi auditorskymi

standardy”, odstavce 4 a A2 — A3.
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e zda ma auditor uzivatelsk&eitni jednotky fistupova prava kdetnim zéaznarfm
uzivatelské Getni jednotky, které vede servisni organizace,dal&m informacim
pottebnym k provéaéhi auditu, a

e skut&nost, zda dohoda umifje primou komunikaci mezi auditorem uzivatelské
Gcetni jednotky a auditorem servisni organizace.

A9. Mezi servisni organizaci a uzivatelskotetini jednotkou a mezi servisni organizaci
a auditorem servisni organizace existujgmy vztah. Tyto vztahy nemuseji ngtn
zakladat pimy vztah mezi auditorem uzivatelskéetni jednotky a auditorem servisni
organizace. Jestlize mezi auditorem uzZivatels&étni jednotky a auditorem servisni
organizace neexistuje zadnyimy vztah, probihd komunikace mezi nimi zpravidla
prostednictvim uZivatelské detni jednotky a servisni organizacdin®y vztah nize
nicméré vzniknout i mezi auditorem uzivatelskéefni jednotky a auditorem servisni
organizace; v takovémfipac je nutno pihlédnout k pisluSnym etickym zasadam
a otazkam tykajicim seidérnosti informaci. Auditor uZivatelskésétni jednotky mize
nag. vyuzit auditora servisni organizace, aby jehonemé proved! postupy, jako jsou:

(a) testy kontrol v servisni organizaci, nebo

(b) testy ¥cné spravnosti u transakci vykadzanych¢etai za¥rce uZivatelské detni
jednotky a u #statka vedenych servisni organizaci.

Zvlastni uprava prodetni jednotky viejného sektoru

A10. Legislativa udluje auditoiim z veéejného sektoru obvykle rozsahléigiupova prava.
V urcitych situacich v3ak nejsou tatéigiupova prava k dispozici, nay pripac, kdy
se servisni organizace nachazi v jiné jurisdikehdy miZze byt nutné, aby se auditor
z verejného sektoru seznamil s legislativou updaganou v dané jurisdikci, a mohl tak
Zjistit, zda je mozné ziskat vhodnéigpupova prava. Auditor z ¥gjného sektoru dze
piistupova prava ziskat ro¥hna zaklad smluvnich ujednani mezi uzivatelskotetni
jednotkou a servisni organizaci nebaiz@ pozadat uzivatelskoucetni jednotku
0 jejich zapracovani do takovych smluvnich ujednani

All. Auditai z verejného sektoru mohou taktéz vyuzit jiného audito@ovedeni test
kontrol nebo test vécné spravnosti ve vztahu k dodrZzovani pravnich njbgch
predpigi.

Obeznameni se s kontrolami tykajicimi se sluZelkypmsanych servisni organiza¢viz

odstavec 10)

Al2. UZivatelska €etni jednotka ize zavést kontroly tykajici se sluzeb servisni wiggce,
které nmize testovat auditor uzivatelsk€efni jednotky a na jejichz zakkadnize
auditor uZivatelské detni jednotky dojit k z&ru, Ze kontroly uZivatelske ¢atni
jednotky jsou provozh (cinné u rekterych nebo vSech souvisejicich tvrzeni, bez
ohledu na kontroly zavedené v servisni organizistlize uzivatelskacétni jednotka
nag. vyuziva sluzeb servisni organizacé# ppracovani svych mzdovych transakci,
muze zavést kontroly tykajici sequavani a febirani mzdovych informaci, které by
mohly zabranit vzniku vyznamnych (materialnich) présnosti nebo vyznamné
(materiélni) nespravnosti odhalovat. Tyto kontnelghou zahrnovat:

e porovnani dat fgdanych servisni organizaci i®pledy informaci fjatymi od
servisni organizace po zpracovani dat,
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Al3.

Al4.

ZVAZOVANE SKUTE CNOSTI TYKAJICI SE U CETNIi JEDNOTKY
VYUZIVAJICI SLUZEB SERVISNI ORGANIZACE

» prepcitani vzorku mzdovyckastek a posouzeni jejich spravnostiiangienosti
celkové mzdovéastky.

V takové situaci iive auditor uzivatelské ¢atni jednotky proveést testy kontrol
uzivatelské Getni jednotky vztahujicich se na zpracovani mzdmyendy, na zaklad
kterych mize dojit k zagru, Ze kontroly uzivatelskécatni jednotky jsou provozn
acinné pro @ely ujis€ni se o tvrzenich tykajicich se mzdovych transakci.

Jak je uvedeno v ISA 315auditor uzivatelské detni jednotky niZe ve spojitosti

s ukitymi riziky dojit k zawru, Zze neni mozné ziskat dosta@ a vhodné ikazni
informace jen z teétvécné spravnosti. Tato rizika se mohou tykat nesghgmebo
neuplného zaznamenanéZioych a vyznamnych skupin transakci @statka Gcta,
jejichz povahatasto dovoluje vysoce automatizované zpracovaningmainim nebo
Zadnym manuélnim zasahem.éBiito rysy automatizovaného zpracovani je mozno
pocitat zejména vippadech, kdy uzivatelsk&étni jednotka vyuziva sluzeb servisnich
organizaci. V takovychifpadech jsou kontroly uzivatelskéeini jednotky tykajici se
téchto rizik relevantni pro audit a auditor uzivakélstetni jednotky se musi seznamit
s €mito kontrolami v souladu s odstavci 9 a 10 tolsitemdardu a vyhodnotit je.

DalSi postupy provaghé v gipads, Ze neni mozné ziskat dostatepehled prostednictvim
uzivatelské ¢etni jednotkyviz odstavec 12)

Al5.

Al6.

Rozhodnuti auditora uZivatelsk&etni jednotky o tom, které postupy uvedené
v odstavci 12 provést, jednotivhebo v kombinaci, za c¢élem ziskani informaci
pottebnych k identifikaci a vyhodnoceni rizik vyznamfméaterialni) nespravnosti ve
vztahu k vyuzivani sluzeb servisni organizace uélskou @etni jednotkou, rize byt
ovlivnéno takovymi zalezitostmi jako:

» velikost uzivatelské detni jednotky a servisni organizace,

» slozitost transakci na stranuzivatelské &etni jednotky a sloZitost sluzeb
poskytovanych servisni organizaci,

J&

e umiseni servisni organizace (napauditor uZivatelské aetni jednotky se idre
rozhodnout vyuZzit jiného auditora k provedeni pp&tw servisni organizaci za
auditora uzivatelskécétni jednotky, nachazi-li se servisni organizaceztkdleném
misg),

» zda se da aekavat, Ze postup poskytne auditorovi uzivatelskétni jednotky
Gcinnym zpisobem dostat@é a vhodnéikazni informace, a

* povaha vztahu mezi uzivatelskotetni jednotkou a servisni organizaci.

Servisni organizacete po¥iit svého auditora, aby vydal zpravu o popisu a mavr
jejich kontrol (zprava typu 1) nebo zpravu o popasnavrhu jejich kontrol a provozni
acinnosti €chto kontrol (zprava typu 2). Zpravy typu 1 nebpuy? mohou byt vydany
dle [navrhovaného] mezinarodniho standardu prérawmaci zakazky (ISAE) 3462
nebo dle standafd vydanych pogienym nebo vSeobe&nuznavanym organem
vydavajicim standardy (v nichz mohou byt a@ray tiznymi nadzvy, nap jako zpravy

"1SA 315, odstavec 30.

8 [Navrhovany] standard ISAE 3402 — Zpravy osi@ni kontrol v servisnich organizacich, které jsimiimi
stranami.
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Al7.

Al8.

A19.

A20.

ZVAZOVANE SKUTE CNOSTI TYKAJICI SE U CETNIi JEDNOTKY
VYUZIVAJICI SLUZEB SERVISNI ORGANIZACE

typu A nebo typu B).

Skut€nost, zda je zprava typu 1 nebo typu 2 k dispobiede obech zaviset na tom,
zda je poskytnuti takové zpravy servisni organizdahodnuto ve smlodv mezi
servisni organizaci a uzivatelskotetni jednotkou. Servisni organizace se takéem
rozhodnout, Ze poskytne zpravu typu 1 nebo typaifatelskym @etnim jednotkam

z praktickych dvodi. V neékterych gipadech vSak nemusi byt zprava typu 1 nebo typu
2 uzivatelskym tetnim jednotkam k dispozici.

Za utitych okolnosti niZze uzivatelska ¢etni jednotka outsourcovat jednu nebo vice
dulezitych podnikovych divizi nebo odini, nap. celé oddleni daiového planovani

a dodrzovani dsovych pravnich fedpi€i nebo finadni a &etni oddleni nebo
odctleni kontrolingu, a vyuzit sluzeb jedré vice servisnich organizaci. Vzhledem
k tomu, Ze zprava o kontrolach v servisni organinamusi byt za takovych okolnosti
k dispozici, niize byt nejdinn¢jSim postupem vedoucim ktomu, Ze se auditor
uzivatelské Getni jednotky seznami s kontrolami v servisni oizmai, navsiva
servisni organizace, nebie pravépodobné, Ze bude existovatipa interakce mezi
vedenim uZivatelskécatni jednotky a vedenim servisni organizace.

K provedeni postup které poskytnou ptgbné informace o relevantnich kontrolach
V servisni organizaci, je mozno vyuzit jiného aoidit Jestlize byla vydana zprava typu
1 nebo typu 2, iize auditor uzivatelskécatni jednotky vyuzit k provedenéchto
postum auditora servisni organizace, nélauditor servisni organizace jiz se servisni
organizaci navazal vztah. Auditor uZivatelsketai jednotky vyuZivajici praci jiného
auditora najde uzitmé pokyny tykajici se pozndiko jiném auditorovi (Yetré jeho
nezavislosti a odborné agobilosti), zapojeni jiného auditora do prade pganovani
povahy, rozsahu a dasovani takovych praci a vyhodnoceni dogtaisti a vhodnosti
ziskanych dkaznich informaci ve standardu ISA 600

UZivatelska ¢etni jednotka rwze vyuZzit sluzeb servisni organizace, ktera vyuZziva
k poskytovani #kterych sluzeb uzivatelskeé ¢étni jednotce, které jsou s@sti
informainiho systému uZivatelsk&etni jednotky relevantniho pra@eétni vykaznictvi,
subservisni organizaci. Subservisni organizac&embyt samostatnym subjektem
nezavislym na servisni organizaci neb@azm byt se servisni organizacirigpena.
Muze byt nutné, aby auditor uZivatelské&etni jednotky posoudil kontroly
v subservisni organizaci. Je-li vyuzivana jedfavice subservisnich organizaci, je
interakce meztinnostmi uzivatelské detni jednotky ainnostmi servisni organizace
roz8tena o interakci mezi uZivatelskowedni jednotkou, servisni organizaci a
subservisni organizaci. N@jezit¢jSimi faktory, které auditor uZivatelskéecaini
jednotky posuzuje ip ur¢ovani vyznamu kontrol servisni organizace a sulis@rv
organizace pro kontroly uzivatelskéefni jednotky, je mira této interakce i povaha a
vyznamnost (materialita) transakci zpracovavanyckrvisni organizaci se
subservisnimi organizacemi.

7 vz

Pouziti zpravy typu 1 nebo typu 2 pro lepSi seznamgditora uZivatelskéc@tni jednotky se
servisni organizadiviz odstavce 13 — 14)

A21.

Auditor uZivatelské detni jednotky se fiZe dotazovanim informovat o auditorovi

°V ISA 600 se v odstavci 2 uvadi: ,Tento standaataveny podle petby, se pouzije vifpadech, kdy auditor
bude spolupracovat s jinymi auditory, Ktee budou podilet na &ovani &etnich zagrek jednotlivych slozek,
nikoli vS8ak na o¥fovani konsolidovanécetni za¥rky. ...“ Viz téZ odstavec 19 standardu ISA 600.
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ZVAZOVANE SKUTE CNOSTI TYKAJICI SE U CETNIi JEDNOTKY
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servisni organizace u jeho profesni organizace nglmych auditoil a zji¥ovat, zda se
na auditora servisni organizace vztahuje reguildohled. Auditor servisni organizace
muze msobit v jurisdikci, kde jsou ve vztahu ke zpravamkantrolach v servisni
organizaci dodrzovany odliSné standardy, a audifivatelské tetni jednotky nize
ziskat informace o standardech pouzivanych auditoservisni organizace od
organizace odp@dné za vydavani standard

A22. Zprava typu 1 nebo typu 2uie spolu s informacemi o uZivatelskéetni jednotce
pomoci auditorovi uzivatelsk&étni jednotky obeznamit se:

(a) s aspekty kontrol v servisni organizaci, které mobelivnit zpracovani transakci
uzivatelské tetni jednotky, vetre vyuzivani sluzeb subservisnich organizaci,

(b) s tokem vyznamnych transakci v servisni organikagiceni mist v transakim
toku, kde by se mohly vyskytnout vyznamné (matefjahespravnosti vdagtni
zawrce uzivatelské getni jednotky,

(c) s kontrolnimi cili servisni organizace, které jselevantni z pohledu tvrzenéétni
zawrky uzivatelské Getni jednotky, a

(d) stim, zda jsou kontroly v servisni organizaci dawy a zavedeny vhodnym
zpasobem pro &ely prevence nebo odhalovani chyb vznikajiciéhzpracovani
transakci, které by mohly vést ke vzniku vyznamngiaterialnich) nespravnosti
v (iCetni za¥rce uZivatelské detni jednotky.

Zprava typu 1 nebo typu 2 ke auditorovi uzivatelskécatni jednotky pomoci i
ziskavani dostateého pehledu za é&elem identifikovani a vyhodnoceni rizik
vyznamné (materialni) nespravnosti. Zprava typusdkvneposkytuje Zadnéilchzy o
provozni @innosti @isluSnych kontrol.

A23. Zprava typu 1 nebo typu 2, ktera je sestakedatu nebo za obdobi, které nespada do
vykazovaného obdobi uzivatelské€etni jednotky, mize jejimu auditorovi pomoci
s predEZnym seznamovanim se s kontrolami zavedenymi \ussgrerganizaci, je-li
zprava doplana o dalSi aktualni informace z jinych zdrojestlize je popis kontrol
servisni organizace sestaven k datu nebo za obktaré gedchézi zé&tku obdobi,
které je pednttem auditu, MiZze auditor uzivatelskécatni jednotky proveést postupy
slouzici k aktualizaci informaci ve zpgéatypu 1 nebo typu 2, nép

e projednat zmany v servisni organizaci s pracovniky uZivatelsketdi jednotky,
ktefi by byli na takovych pozicich, Ze by o takovychémdch &déli,

» posoudit aktualni dokumentaci a korespondenci vyda®rvisni organizaci, nebo
* projednat zrdny s pracovniky servisni organizace.
Reakce na vyhodnocena rizika vyznamné (materialniespravnosti(viz odstavec 15)

A24. To, zda se vyuzivanim sluzeb servisni orgaeizavySuje riziko, Ze detni za¥érka
uzivatelské Getni jednotky bude obsahovat vyznamnou (materiakespravnost, zavisi
na povaze poskytovanych sluzeb a na kontrolachhujitich se na tyto sluzby.
V nekterych gipadech mze vyuzivani sluzeb servisni organizace riziko @ymné
(materialni) nespravnosti &étni za¢rce uZivatelské tetni jednotky snizit, zejména
pokud uzivatelska detni jednotka sama postrada znalosti a zkuSenastelmé
k provadni ucritych c¢innosti, jako je zahajovani, zpracovani a zaznaw@ma
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ZVAZOVANE SKUTE CNOSTI TYKAJICI SE U CETNIi JEDNOTKY
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transakci, nebo nema odpovidajici zdroje {nsystém IT).

A25. Pokud servisni organizace ved#edité casti (Eetnich zaznaf uzivatelské Getni
jednotky, mize byt nutny fimy pristup auditora uzivatelsk&eétni jednotky kdmto
zaznanim, aby tento auditor mohl ziskat dostai® a vhodné ikazni informace
tykajici se fungovani kontrol vztahujicich se n#otgaznamy nebdadreé dolozit
zaznamenané transakce wstatky, fipadré oboji. Tento pistup miZe spdivat ve
fyzické kontrole zaznatnv servisni organizaci nebo v pgdeni zaznarin vedenych
elektronicky z uzivatelské cétni jednotky nebo jiného mistafipadré oboji. Je-li
k dispozici gimy elektronicky pistup, mize auditor uzivatelskécatni jednotky ziskat
jeho prostednictvim dikazy o vhodnosti kontrol pouzivanych servisni orgaci ve

vztahu k Uplnosti a celistvosti dat uzivatelskétai jednotky, za & odpovida servisni
organizace.

A26. Hiurcovani povahy a rozsahukhznich informaci, které maji byt ziskany ve spsiit
se Zistatky pedstavujicimi aktiva spravovana servisni organizaeibo transakce
realizované servisni organizaci za uZivatelskatetni jednotku, mZe auditor
uzivatelské tetni jednotky zvazit provedeni nasledujicich postup

7 w2

(@) kontrola zaznaiin a dokument v drzeni uZivatelskécétni jednotky — spolehlivost
tohoto zdroje dkazi uréuje povaha a rozsahcétnich zaznain a podprné
dokumentace, které vlastni uzivatelskéetai jednotka. V &kterych gipadech

nemusi uZivatelska cétni jednotka vést nezavislé podrobné zaznamy nebo
dokumentaci o konkrétnich transakcich, které jsfimjjménem provéashy,

(b) kontrola zaznarin a dokument v drzeni servisni organizace <igtup auditora
uZivatelské Getni jednotky k zaznaim servisni organizace the byt Zizen
vramci smluvnich ujednani mezi uzivatelskodettti jednotkou a servisni
organizaci. Auditor uzivatelsk&eétni jednotky mize rovréz vyuzit jiného auditora,
aby jeho jménem ziskakigtup k zaznatim uzivatelské €etni jednotky vedenym
servisni organizaci,

(c) ziskani potvrzenitstatki a transakci od servisni organizace — pokud uiskate
Gcetni jednotka vede nezavislé zaznamistatki a transakci, fi¥ze potvrzeni
vydané servisni organizaci jako dopin zdznam uzZivatelské Getni jednotky
slouzit jako spolehlivaitkazni informace tykajici se existenagspusnych transakci
a aktiv. Jsou-li nap vyuzivany sluzby &sSiho pd@tu servisnich organizaci, jako je
investéni manaZzer a spravce, a tyto servisni organizadeweezavislé zadznamy,
auditor uzivatelské detni jednotky si mize s ¢émito organizacemi potvrditistatky
za Welem porovnéniéchto informaci s nezavislymi zaznamy uZivatelskétii
jednotky.

7 7

Pokud uzivatelskadaetni jednotka nevede nezavislé zaznamgdgtavuji informace
ziskané z potvrzeni od servisni organizace pouhéstatovani skutmosti
zohledriné v zdznamech vedenych servisni organizaci. Takmiérzeni tudiz
sama o0 sob negedstavuji spolehlivé tkazni informace. V takovych situacich

muze auditor uZivatelské ¢atni jednotky zvazit, zda je mozno identifikovat
nahradni zdroj nezavislychikiaz.

(d) provedeni analytickych postapu zaznam vedenych uzivatelskowétni jednotkou
nebo u zprav obdrzenych od servisni organizac&nndst analytickych postuipse
bude Zejme tvrzeni od tvrzeni liSit a bude ovligma rozsahem a mirou podrobnosti
dostupnych informaci.
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A27. Jiny auditor mze pro @ely auditofi uZivatelské tetni jednotky provést postupy, které

A28.

jsou svou povahou testyené spravnosti. Takova zakazkaize spdéivat v tom, ze
jiny auditor provede postupy dohodnuté mezi uzigatau (&etni jednotkou a jejim
auditorem a mezi servisni organizaci a jejim auweito Auditor uzivatelské a@tni
jednotky posoudi zji8hi vyplyvajici z postufp provedenych jinym auditorem, aby
urcil, zda predstavuji dostat®é a vhodné ikazni informace. V souladu s poZzadavky
statnich tadi nebo se smluvnimi ujednanimiaie byt navic auditor servisni
organizace povinen provést postupy, které jsou pawahou testy &cné spravnosti.
Vysledky aplikace poZzadovanych posiuma Zistatky a transakce zpracované servisni
organizaci mohou audiiouzivatelské detni jednotky vyuzit jako ikazy potebné

k dolozZeni jejich auditorskych vyrékV takovych gipadech je vhodné, aby se auditor
uzivatelské @Getni jednotky dohodl! ied provedenim postips auditorem servisni
organizace na dokumentaci auditu, kterd bude posfg/tauditorovi uzivatelské&étni
jednotky, nebo naifstupu k ni, ktery bude pro auditora uZivatelskétdi jednotky
ztizen.

V uritych pripadech, zejména pokud uzivatelské&tai jednotka outsourcuje servisni
organizaci gkteré nebo vSechn§innosti svého finatniho oddleni, se nize auditor
uzivatelské tetni jednotky dostat do situace, kdy je am@acast dikaznich informaci
uloZena v servisni organizaci. Auditor uzivatelsketni jednotky nebo jiny auditor
jeho jménem mohou byt nuceni provest testgné spravnosti v servisni organizaci.
Auditor servisni organizace tthe poskytnout zpravu typu 2 a krdrtoho provést za
auditora uZivatelskécétni jednotky testy acné spravnosti. Zapojeni jiného auditora
nic neméni na odpowdnosti auditora uZivatelské ¢étni jednotky za ziskéni
dostaténych a vhodnych ikaznich informaci, které by tiity ptiméieny zaklad
podporujici vyrok auditora uzivatelskédini jednotky. Jestlize tedy auditor uzivatelské
Gcetni jednotky posuzuje to, zda byly ziskany dostatea vhodné itkazni informace

a zda musi provést dalSi testcmé spravnosti, ifhlizi rovrez ke svému zapojeni do
fizeni a provaghi testi vécné spravnosti provédych jinym auditorem nebo do
dohledu nad jejich prové&dim.

Testy kontrolviz odstavec 16)

A29.

A30.

Auditor uZivatelské ¢etni jednotky musi v souladu se standardem ISA°32¥rhnout
a provest testy kontrol, aby ziskal dostate a vhodné ikazni informace o provozni
acinnosti @islusnych kontrol za ditych okolnosti. Ve spojitosti se servisni orgagiza
tento pozadavek plati, jestlize:

(@) auditor uzivatelské detni jednotky B vyhodnoceni rizik vyznamné (materiélni)
nespravnosti i@dpoklada, ze kontroly v servisni organizaci jsoovpzre Gcinné
(tzn. auditor uzivatelskécatni jednotky se hodléipurcovani povahy, nssovani a
rozsahu testvécné spravnosti spoléhat na kontroly v servisni miggeci), nebo

(b) testy ¥cné spravnosti samy o sobni ve spojeni s testy provozriininosti kontrol
v uZivatelské etni jednotce nemohou poskytnout dostaéea vhodné ikazni
informace na arovni tvrzeni.

Jestlize zprava typu 2 neni k dispozicijze se auditor uzivatelsk&etni jednotky
spojit prostednictvim uZivatelskédagtni jednotky se servisni organizaci a pozadat, aby
bylo zajiS€no, Ze auditor servisni organizacieglozi zpravu typu 2, kterd zahrnuje

191SA 330, odstavec 8.
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testy provozni &innosti @islusnych kontrol, fpadré mize auditor uzivatelskécatni
jednotky vyuZzit jiného auditora, ktery provede wssni organizaci postupy, jejichz
cilem bude otestovani provoznéininosti €chto kontrol. Auditor uZivatelskécéatni
jednotky mize rovréZz navstivit servisni organizaci a s jejim souhlaggovest testy
piislusnych kontrol. Vyhodnoceni rizik provam® auditorem uzivatelské ¢étni
jednotky vychazi z kombinovanychakhzi, které poskytla prace jiného auditora
a vlastni postupy provedené auditorem uzivatelgkéniljednotky.

Pouziti zpravy typu 2 jakotttazni informace, Ze kontroly v servisni organizaou provozs
acinné (viz odstavec 17)

A31.

A32.

A33.

Weelem zpravy typu 2 ifFe byt uspokojeni pteb rekolika riznych auditol
uzivatelské Getni jednotky. Testy kontrol a vysledky popsané zpeaw auditora
uzivatelské Getni jednotky tudiz nemuseji byt relevantni z pdalévrzeni, ktera jsou
vyznamna v detni za¥rce uzivatelské detni jednotky. Cilem hodnocenfigluSnych
testi kontrol a jejich vysledk je urit, zda zprava auditora servisni organizace
poskytuje dostatmé a vhodné ikazni informace o dinnosti kontrol, které by
podpdily vyhodnoceni rizik provedené auditorem uzivatélsitetni jednotky. R
tomto hodnoceni f¥e auditor uzivatelskécatni jednotky gihlédnout k nasledujicim
faktoram:

(a) casové obdobi, které testy kontrol pokryvaji, a ddkiara ukhla od okamziku
provedeni testkontrol,

(b) rozsah prace auditora servisni organizace a polglyEby a procesy, testované
kontroly a testy, které byly provedeny, aigpb, jakym se testované kontroly
vztahuji ke kontrolam uzivatelskéeini jednotky, a

(c) vysledky tchto tesh kontrol a vyrok auditora servisni organizace
k provozni @innosti kontrol.

U rekterych tvrzeni plati, Z&im je kratSi obdobi pokryté konkrétnim testerira je
delSi doba, ktera @hla od provedeni testu, tim médikaznich informaci rize test
poskytnout. B porovnavani obdobi pokrytého zpravou typu 2 sazgivanym obdobim
uzivatelské Getni jednotky niZe jeji auditor dojit k z&ru, Ze zprava typu 2 nabizi
meére dikaznich informaci, jestlize se obdobi pokryté zptatypu 2 a obdobi, za které
bude auditor uZivatelské&étni jednotky ze zpravy vychazet, malekryvaji. Jestlize
se tato obdobi fgkryvaji, mize dalSi dkazni informace poskytnout zprava typu 2
pokryvajici redchozi nebo nasledné obdobi. V ostatni¢ipapgech mze auditor
uzivatelské tetni jednotky dojit k nazoru, Ze je nutné proveéstyt kontrol v servisni
organizaci (nebo vyuzit k jejich provedeni jinéhadiédora), aby bylo mozné ziskat
dostaténé a vhodnéitkazni informace o provozntinnosti €chto kontrol.

Muze byt také nutné, aby auditor uzivatelskéetdi jednotky ziskal dalSitazy
o vyznamnych zimach gislusnych kontrol v servisni organizaci, které rmes)i do
obdobi pokrytého zpravou typu 2, nebo aby vymealBidauditorské postupy, které
maji byt provedeny. K relevantnim faklion pii uréovani toho, jaké dalSia#tazni
informace je pdeba ziskat o kontrolach v servisni organizaci,é&teingovaly mimo
obdobi pokryté zpravou auditora servisni organizpa#i:

e vyznamnost vyhodnocenych rizik vyznamné (materjatréspravnosti na urovni
tvrzeni,

» konkrétni kontroly, které byly testovanghem mezitimniho obdobi, a vyznamné
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A35.

A36.

A37.

A38.
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zmeny provedené v kontrolach od okamziku, kdy bylytdeany, etné zmen
v informanim systému, procesech a personalu,

* mira, do jaké byly ziskanyilazni informace o provozntimnosti €chto kontrol,
» délka zbyvajictasti obdobi,

* rozsah, v jakém chce auditor uzivatelskétai jednotky omezit dalSi testgoné
spravnosti na zaklgdkspolehani se na kontroly, a

» Gcinnost kontrolniho progdi a sledovani kontrol v uZivatelsk&tni jednotce.

Dalsi dikazni informace mohou byt ziskany hapak, Ze je testovani kontrol
prodlouzeno po zbyvajici obdobi nebo Ze je testovsledovani kontrol ze strany
uzivatelské tetni jednotky.

Jestlize testovaci obdobi auditora servisnfjaoizace wubec nezasahuje do
vykazovaného obdobi uzivatelskéetni jednotky, nebude auditor uzivatelsk&etini
jednotky moci vychazet 2¢hto tesh pfi posuzovani toho, zda kontroly uzivatelské
Gcetni jednotky jsou provoznicinné, nebé tyto testy neposkytujitdkazy o provozni
acinnosti kontrol za &né auditni obdobi, pokud nejsou provedeny daksiupy.

Za utitych okolnosti niZze sluzba poskytovana servisni organizaci vychazet
z predpokladu, Ze uZivatelsk&etni jednotka zavede d&ité kontroly. SluZzba rive
nag. vychazet zfedpokladu, Ze uZivatelskacetni jednotka bude mit zavedeny
kontroly ke schvalovani transakctep jejich odeslanim ke zpracovani do servisni
organizace. V takové situacitte popis kontrol servisni organizace zahrnovat gopi
téchto dophkovych kontrol uZivatelské étni jednotky. Auditor &etni uZivatelské
jednotky posoudi, zda jsou tyto dokbvé kontroly uzivatelské detni jednotky
relevantni z pohledu sluzby poskytované uzivatelgkeéni jednotce.

Pokud se auditor uZivatelskéetni jednotky domniva, Ze zprava auditora servisni
organizace nemusi poskytovat dostagea vhodné ikazni informace, ndp jestlize
zprava auditora servisni organizace neobsahujespegti kontrol auditora servisni
organizace a jejich vysledky, ke se auditor uzivatelskécetni jednotky blize
obeznamit s postupy a z#ty auditora servisni organizace tak, Ze se pedsictvim
uzivatelské Getni jednotky spoji se servisni organizaci a poZadditora servisni
organizace o projednani rozsahu a vyslkeg&ho prace. Povazuje-li to auditor
uzivatelské Getni jednotky za nutné, e se prosednictvim uzZivatelské a@tni
jednotky spojit se servisni organizaci a pozadat,aditor servisni organizace proved|
postupy Vv servisni organizaci. Tyto postupyze gipadré provést auditor uzivatelské
acetni jednotky nebo jiny auditor na Zadost auditcravatelské Getni jednotky.

Zprava auditora servisni organizace typu 2abbg vysledky test véetnd vyjimek

a dalSich informaci, které by mohly ovlivnit Z&y auditora uZivatelské cétni
jednotky. Vyjimky, na které upozorni auditor senfi®rganizace, nebo modifikovany
vyrok ve zpra¥ auditora servisni organizace typu 2 automatickgnaenenaji, ze
zprava auditora servisni organizace typu 2 nebufitna v ramci auditu detni
zawrky uZivatelské etni jednotky B vyhodnocovani rizik vyznamné (materialni)
nespravnosti. K vyjimkam a skdteosti, kterd vedla k modifikaci vyroku ve zp&v
auditora servisni organizace typu Zjhpzi auditor uzivatelské d@tni jednotky pi
vyhodnocovéani teét kontrol provedenych auditorem servisni organiza¢#i
posuzovani vyjimek a skuteosti, které vedly k modifikaci vyroku, e auditor
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uzivatelské Getni jednotky tyto skutaosti projednat s auditorem servisni organizace.
V takovém pipadt se uzivatelskadetni jednotka spoji se servisni organizaci a ziska
piedem jeji svoleni.

Informovani o nedostatcich ve vmitm kontrolnim systému zji&tych kthem auditu

A39. Auditor uZivatelskeé detni jednotky musidas gedat pisemné informace o vyznamnych
nedostatcich zjishych khem auditu jak vedeni, tak osobam gewnym spravou
afizenim!* Auditor uzivatelské &€etni jednotky dale musicas edatélenim vedeni
s @islusnou Udrovni odpa@dnosti informace o ostatnich nedostatcich vernimt
kontrolnim systému zjiShych kEhem auditu, které jsou, dle jeho odborného Usudku,
dostaténé dulezité a zaslouzi si pozornost vedé&nNize jsou uvedeny skuteosti,

které miZze auditor uZivatelskécatni jednotky zjistit Bhem auditu a ri¥e o nich
piedat informace jejimu vedeni a osobamdgsernym spravou &zenim:

s 47

» sledovani kontrol, které by mohla uzivatelskétai jednotka zavéstgetns kontrol
identifikovanych v navaznosti na ziskani zpravyutyipnebo typu 2,

* pripady, kdy jsou ve zprévtypu 1 nebo typu 2 popsany dbkbveé kontroly
uzivatelské Getni jednotky, které vSak nejsou v uzivatelskéetdi jednotce

zavedeny, a

» Kkontroly, které by mohly byt pt#bné v servisni organizaci, aléepné nebyly
zavedeny nebo nejsou konkrépokryty zpravou typu 2.

Zpravy typu 1 a typu 2, které nezahrnuji sluzby sulervisni organizacgviz odstavec 18)

A40. Jestlize servisni organizace vyuZiva sluzbypsewisni organizace, the zprava
auditora servisni organizacedaahrnovat, nebo nezahrnovat relevantni kontrdlei ¢
subservisni organizace a souvisejici kontroly vigopsystému servisni organizace
avrozsahu praci prov&dych auditorem servisni organizace. Tyto¢ dmetody
sestavovani zprav jsou znamy jako metoda zahrnaoieteada vyjmuti. Pokud zprava
typu 1 nebo typu 2 nezahrnuje kontroly v subsefwisganizaci a sluzby poskytované
subservisni organizaci jsou relevantni pro auditni zavrky uzivatelské Getni
jednotky, musi auditor uzivatelskédini jednotky dodrzet ve spojitosti se subservisni
organizaci pozadavky tohoto standardu. Povahasaloaraci, které ma provést auditor
uzivatelské Getni jednotky ve vztahu ke sluzbdm poskytovanym senbsni
organizaci, zaviseji na povaze a vyznamndsinto sluzeb pro uzivatelskowetni
jednotku a na relevantnostichto sluzeb vzhledem k auditu. Upl&atih poZadavku
uvedeného v odstavci 9 pomaha auditorovi uzZivadel@etni jednotky p uréovani
vlivu subservisni organizace a povahy a rozsahci pgkgeré maji byt provedeny.

Podvod, nedodrzeni pravnich pedpisi a neopravené nespravnosti ve vztahu
k ¢innostem servisni organizacéviz odstavec 19)

A41. Servisni organizace tbe byt v souladu se smlouvou uBawou s uzivatelskymi
Gcetnimi jednotkami povinna informovat dehé uzivatelské d@tni jednotky o vSech
piipadnych podvodech,fipadech nedodrzeni pravnicliegpigi ¢i o neopravenych
nespravnostech z#pinénych vedenim nebo zastnanci servisni organizace. Jak

vyZzaduje odstavec 19, auditor uzZivatelsketni jednotky zjisti dotazovanim jejiho

1 |1SA 265 ,Redavani informaci o nedostatcich ve kmiith kontrolach osobam p&enym spravou &izenim
Gcetni jednotky*, odstavce 9 — 10.

12 1SA 265, odstavec 10.
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vedeni, zda servisni organizace informovala uZiskbel (Eetni jednotku o takovychto
zalezitostech, a vyhodnoti, jak tyto zalezitosth@mnené servisni organizaci owyji
povahu, n&asovani a rozsah dalSich auditorskych pdstyditora uZivatelskécétni
jednotky. Za witych okolnosti niZze auditor uzivatelskécétni jednotky pozadovat
k provedeni tohoto vyhodnoceni dalSi informacetaeruzivatelskou detni jednotku
pozadat, aby kontaktovala servisni organizaci gepog informace ziskala.

Vydani zpravy auditorem uZivatelské &etni jednotky (viz odstavec 20)

A42.

Neni-li auditor uzivatelskecatni jednotky schopen ziskat dostate a vhodné ikazni
informace tykajici se sluzeb poskytovanych servigganizaci relevantnich pro audit
Gcetni zavrky uzivatelské Getni jednotky, jedna se o omezeni rozsahu auditu.
K tomuto omezeni dochazi vipadech, kdy:

e auditor uZivatelské detni jednotky neni schopen ziskat dosiaye prehled
o sluzbach poskytovanych servisni organizaci a nemodklady k identifikaci
a vyhodnoceni rizik vyznamné (materialni) nesprétino

* vyhodnoceni rizik provashé auditorem uZivatelskécéini jednotky zahrnuje
oc¢ekavani, ze kontroly v servisni organizaci jsouvpme cinné, a auditor
uZivatelské Getni jednotky neni schopen ziskat dostaée a vhodné ikazni
informace o provoznidinnosti €chto kontrol, nebo

» dostaténé a vhodné itkazni informace jsou k dispozici pouze v zadznamech
drzenych servisni organizaci a auditor uzivatelgé&tni jednotky neni schopen
ziskat pimy peistup k tmto zaznaram.

To, zda auditor uZivatelsk&étni jednotky vyda vyrok s vyhradou nebo odmitneoky
vydat, zavisi na auditorézawru, zda mozné dopady nadini za¥rku jsou vyznamnée
(materialni) nebo rozsahle.

Odkaz na praci auditora servisni organizge& odstavce 21 — 22)

A43.

Ad4.

V rekterych gipadech mohou pravnirgdpisy vyZzadovat, aby byl ve zpgauditora
uzivatelské tetni jednotky uveden odkaz na praci auditora seiadsganizace, ndpza
Ucelem zajiskni transparentnosti ve kgném sektoru. V takovych situacichtbe
auditor uZivatelské detni jednotky pdtbovat souhlas auditora servisni organizace
s uvedenim takového odkazu.

Skuténost, Ze uzivatelskacétni jednotka vyuziva sluzeb servisni organizage, n
nentni na odpowdnosti auditora uzivatelské¢étni jednotky dle standaidiISA za
ziskani dostateiych a vhodnych itkaznich informaci, které by tiity ptiméreny
zaklad k podpteni vyroku auditora uzivatelsk&etni jednotky. Auditor uzivatelské
Gcetni jednotky proto neodkazuje na zpravu auditaevisni organizace jako na
casténé vychodisko svého vyroku Keéini z&é¢rce uZivatelské detni jednotky.
Jestlize vSak auditor uZivatelsk&etni jednotky vyda ziovodu modifikovaného
vyroku ve zprav auditora servisni organizace modifikovany vyrokma zakazano
odkazat na zpravu auditora servisni organizac#iZegakovy odkaz pofize objasnit
divod modifikovaného vyroku auditora uzivatelskéetini jednotky. V takovych
piipadech mZe auditor uzivatelskeé ¢atni jednotky pdebovat pedchozi souhlas
auditora servisni organizace s uvedenim takovékazd
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